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Czym jest SerwerSMS?

System oraz funkcje

SerwerSMS to platforma oferujaca kompleksowe
ustugi komunikacji mobilnej dla firm i instytucji.
Umozliwia tworzenie skutecznych, wielokanatowych
kampanii mobilnych

z wykorzystaniem takich narzedzi jak: SMS, RCS,
MMS, Voice, Viber, PUSH oraz E-mail. Platforma
wspiera firmy w efektywnej komunikacji z klientami i
partnerami biznesowymi.
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Caty sSwiat w zasiegu reki
Dziatamy w réznych regionach
lokalnie i globalnie
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Rozszerzona komunikacja
Nowy wymiar mobile

RCS (Rich Communication Service), to nie tylko
wiadomos¢ tekstowa, ale bogate w multimedia
tresci wideo, zdjecia i aktywne przyciski. Dzieki
takiemu rozwigzaniu marketerzy otrzymuja nowy i

przede wszystkim angazujacy sposob na
przyciagniecie uwagi klienta.

@ nowy kanat komunikacji bogaty w multimedia @ mozliwosci wykorzystania czatu z klientem

@ mocno angazujacy w komunikacji marketingowej @ okoto 2,5 mld odbiorcéw RCS
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RCS w liczbach

/aawansowane pole dziatania

& o

30 sek 100 MB

Zaangazowanie wysokiej jakosci tresci
Odbiorcy spedzajg nawet 30 RCS to bogaty w wysokiej
sek. na konsumowaniu tresci jakosci tresci - wideo czy

droga RCS karuzela grafik i zdje¢

s
2%

+50%

uzytkownikéw smartfonéw

W krajach Europy RCS uzywa
okoto 50% uzytkownikow

smartfonéw

A

24 h

okno konwersacji

RCS umozliwia 24-godzinna
dwustronna komunikacja na
linie marka - klient




RCS w Polsce odbiera okoto
® o

9 mln uzytkownikow smartfonow
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Wizytéwka marki
€ Informacje fopcje Brand bot w kanale RCS

Soner ) —- BRANDBOT RCS
SerwerSMS Krétki opis firmy ° RCS Brand bot to wizytowka marki, zawierajaca dane
Platforma SerwerSMS $wiadczy ustugi masowej

wysytki RCS, SMS, MMS, VOICE VMS. kontaktowe firmy, a takze logo oraz zdjecie w tle.
'3 © = ° Stworzenie e-wizytéwki jest konieczne, poniewaz w
Zadzwon Wejdz na strong  Wyslij e-maila

kolejnym etapie zostanie ona poddana autoryzacji m.in.

Informacje Opcje B Numer teleforu przez dostawce ustugi RCS.
2291190 40 ° Zwiekszenie bezpieczenstwa
Biuro obstugi klienta ° Uzytkownik otrzymujacy wiadomos¢ RCS moze
l—' Link do strony o o )
przejrzec taka wizytéwke oraz zweryfikowac brand

@ serwersms.pl .
SerwerSMS.pl

.—|—~ Adres e-mail
biuro@serwersms.pl

Biuro obstugi klienta
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Ro6zne kanaty komunikacji
Porownanie RCS do standardowych SMS i MMS

SMS MMS

o o

Wakacje.pl Wakacje.pl

Sprawdz oferte na lato 2025 i
zarezerwuj wymarzone
wakacje jako pierwszy! Zyskaj
dodatkowe bonusy i rozpocznij
odliczanie do nastepnych
wakaciji, ktore juz czekaja na
Ciebie. Sprawdz: Sprawdz oferte na lato 2025 i
https:/www.wakacje.pl/wczasy, zarezerwuj wymarzone
wakacje jako pierwszy! Zyskaj
dodatkowe bonusy i rozpocznij
odliczanie do nastgpnych
wakaciji, ktore juz czekaja na
Ciebie. Sprawdz:

Ciesz si¢

- urlopemyr=
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RCS

JEIPR 80% @) 19:15
Wiadomosci Q Q
Digiad 17 min
RCS Basic/Lite
Kochanka 17:50

(I~ I N

zaja ¥

Skarbie czekam na Ciebie wiecz

Zona 17:45
Kup ziemniaki

Ziaja czw.
Sprawdz oferte...

Platinum Mountain 9 pat
Baseny & Sauny
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Typy wiadomosci RCS
Klasyfikacja

RCS Basic RCS Single Message RCS Chat

CJEN® 15% @@ 16:50

< @SerwerSMS Q9 :

< @SerwerSMS Q < @SerwerSMS )

Platforma SerwerSMS $wiadczy ustugi masowej Platforma SerwerSMS $wiadczy ustugi masowej o . .
wysytki RCS, SMS, MMS, VOICE VM. wysyiki RCS, SMS, MMS, VOICE VMS. P'atf°vf,’;‘:yﬁ(?g“’ces'sg4hfss‘;’,"i4dscZ\i’gl“c"ég\'/h';‘sa5°‘”e1

Dodaj do moich Blokuj Dodaj do moich Blokuj

czatbotéw czatbot czatbotéw czatbot

serwer SMS pi

Sretar Ghekap e tetrp. Mossreys
Witamy w SerwerSMS.pl! serwer S i ol
Nasz system pozwana na Odkryj $wiat komunikacji mobilnej
automatyzacje komunikacji z Odkryj $wiat komunikacji mobilnej w profesjonalnym wydaniu!
klientami, integracje z innymi w profesjonalnym wydaniu!

systemami (np. CRM, ERP)
oraz realizacje kampanii
marketingowych i wysytke
powiadomien transakcyjnych.
Wiecej informaciji:

g i | i

https:/serwersms.pl WitamywiSeqwerSHSy Witamy w SerwerSMS!
Nasz system pozwala na automatyzacje .
komunikacii z klientami, integracje z innymi Nasz system pozwala na automatyzacje

systemami (np. CRM, ERP) oraz realizacje komunikacji z klientami, integracje z innymi
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RCS Basic/Lite

° Wykorzystanie 160 znakéw w tresci wiadomosci
tekstowe;.

° Prezentowane tresci przedstawiane sg uzytkownikowi
w obecnosci identyfikacji wizualnej marki -
zweryfikowany nadawca.

° Podstawowa analityka (dostarczone, odczytane).

< e wakacje.pl

~
wakacjept
v

Najwigksza baza ofert wakacji. Dotacz do ponad miliona
zadowolonych Klientow.

Dodaj do moich Blokuj
czatbotéw czatbot

Sprawdz oferte na lato 2025 i
zarezerwuj wymarzone
wakacje jako pierwszy! Zyskaj
dodatkowe bonusy i rozpocznij
odliczanie do nastepnych
wakacji, ktore juz czekaja na
Ciebie. Sprawdz:



Serwer
System Obstugi Marketingu Mobilnego

RCS Single Message

° Pozwala na wykorzystanie pojedynczego komponentu w
tresci wiadomosci. Mozna zastosowac tutaj: karuzele
zdje¢, Richcard, wideo, grafiki, gify, wiadomosci tekstowe
do 1000 znakéw, odnosniki do map oraz potaczen
telefonicznych.

° W poréownaniu do standardowego MMS (max 300 kb)
daje mozliwos¢ uzywania wysokiej jakosci tresci (do 100
mb).

< @ wakacje.pl

~
wakacje.pu

v

Najwigksza baza ofert wakacji. Dotacz do ponad miliona
zadowolonych Kiientow.

Dodaj do moich Blokuj
czatbotéw czatbot

~\
wakacje.pt

Marcin
juz przytula
LATO 2025

Lato 2025! Zarezerwuj juz teraz!
Sprawdz oferty na Lato 2025 i zarezerwuj
wymarzone wakacje jako pierwszy! Zyskaj
dodatkowe bonusy i rozpocznij odliczanie
do nastepnych wakacji, ktére juz czekaja
na Ciebie.

® Przejdz do strony
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RCS Chat ;?ﬂ:\/;domoéci LQ")Q
To, co najlepsze w RCS

Digiad 17 min
RCS Basic/Lite

Kochanka 17:50
e  Czat RCS uruchamia sie w momencie, gdy odbiorca i
odpowie na przestang wczesniej wiadomosc typu Single

Message. Od tej chwili mozemy dostarczac mu

Zona 17:45

Kup ziemniaki

© 0>

rozbudowane przekazy wzbogacone o elementy o Ziaja caw
graficzne czy wideo. % phrawcecferts

° W praktyce RCS nie jest tylko kolejnym typem Platinim Mouritairn 9 pat
wiadomosci - to 24-godzinne okno umozliwiajace b i T L

dialog z odbiorca.

° Kanat ten zostat stworzony przede wszystkim z myslg o
komunikacji dwukierunkowej, dzieki czemu pozwala
na nawiagzanie autentycznej relacji z klientem i
naturalniejsze prezentowanie oferty.

o Rozpocznij czat
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RCS Single Message

° Pozwala na wykorzystanie pojedynczego komponentu w
tresci wiadomosci. Mozna zastosowac tutaj: karuzele
zdje¢, Richcard, wideo, grafiki, gify, wiadomosci tekstowe
do 1000 znakéw, odnosniki do map oraz potaczen
telefonicznych.

° W poréownaniu do standardowego MMS (max 300 kb)
daje mozliwos¢ uzywania wysokiej jakosci tresci (do 100
mb).

< @ wakacje.pl

~
wakacje.pu

v

Najwigksza baza ofert wakacji. Dotacz do ponad miliona
zadowolonych Kiientow.

Dodaj do moich Blokuj
czatbotéw czatbot

~\
wakacje.pt

Marcin
juz przytula
LATO 2025

Lato 2025! Zarezerwuj juz teraz!
Sprawdz oferty na Lato 2025 i zarezerwuj
wymarzone wakacje jako pierwszy! Zyskaj
dodatkowe bonusy i rozpocznij odliczanie
do nastepnych wakacji, ktére juz czekaja
na Ciebie.

® Przejdz do strony




Case Studies z kampanii RCS
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Case Study RCS

Kampania zasiegowa

-~
I

JEN®R 80% @) 19:15
Wiadomosci Q m
D|g|ad 17 min

7%
C
®

zaja ¥

RCS Basic/Lite

Kochanka 17:50
Skarbie czekam na Ciebie wiecz..

Zona 17:45
Kup ziemniaki

Ziaja czw.
Sprawdz oferte...

Platinum Mountain 9 pat
Baseny & Sauny

Q Rozpocznij czat

WAKdACje.plL

Podsumowanie:

31,55% Wskaznik zaangazowania uzytkownika.

77,50% Wskaznik odczytu wiadomosci RCS.

Poprawa relacji z klientami.

Zwiekszenie wiarygodnosci i zaufania do marki.

Wieloetapowa personalizacja komunikatow.
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Case Study RCS

Kampania sprzedazowa
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Wiadomosci Q @

RESERVED 11:43

Kurtka z futrzanym kotnierzem

SEPHORA 09:02
1 zdjecie

VeloBank S.A. pon
Do 6 500 zt

Provident pt

Zyskaj w promocji do 1500 zt zwro

STS
Czas na mecz Polska - Szkocja!

Digiad 19lis
Location
577 700 952 18lis

Nowa wiadomosc glosowa (5s) z

Aliexpress Polska 13lis
@ Ty: Zobacz kod

o Rozpocznij czat
Platinum Mo

Ty: Zarezerwuj teraz!

mediaexpert O

Podsumowanie:

4,6% Wskaznik CTR

69,55% Wskaznik odczytu wiadomosci RCS.
Promowanie wybranych produktéw ze sklepu.

CTA “Kup teraz” jako wyrazne zachecenie do

realizacji konwersji w formie dokonania
zakupu.
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il AT D RO 34% @ 17

VeloBankS.A. Q :

Case Study RCS ﬂEEE

VeloBank to nowoczesny bank z ofertg m.in

kont, lokat, kredytéw i ubezpieczen BANK
Branza finansowa Podsumowanie:
E @ Wykorzystanie aktywnych linkow
67,40% Wskaznik odczytu wiadomosci RCS.
za 3 miesiace!
RRSO 11,4%

Prowizja 0% Do 200 tys 2t

-

@ Personalizowane tresci dla odbiorcow.
@ Petnainformacja prawna zawarta w scenariuszu.

Wez kredyt gotowkowy

® Sprawdz kredyt ¢*

@ [E WiadomoscrRes ©@ ¢
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G Wiadomosci a @®

0 SEPHORA 1 min

® HOT OFERTA: DO -30% NA o
SETKI HITOW!

Case StUdy RCS Oferta.wainad024.12wperfu_“
Pt MORIRER R SEPHORA

Kampania promocyjna ") VeloBank SA. Podsumowanie:
@ Remont
Orange ér. . 6,2% Wskaznik CTR
0Od 1.01.2025 r. wprowadzamy 2]

korzystne zmiany w roamingu.

Zwiekszymy o 19% Limity GB dos... 76,12% Wskaznik odczytu wiadomosci RCS.

Promowanie wybranych kategorii ze sklepu.

®
Media Expert 28lis .
o

Ty: Click Here
Wykorzystanie wideo w sekwencji
H 28 lis q 0 .
reg'_akE:pert rozpoczynajacej scenariusz.
y: Click Here

Ziaja 27 lis
Sprawdz oferte...

Black Friday w &
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Wykorzystanie RCS przez marki globalne

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
I

i NETFLIX

PORSCHE



https://www.youtube.com/watch?v=6nCpaDAtQuY
https://www.youtube.com/watch?v=T31nTs87XUA
http://www.youtube.com/watch?v=z4ExpMtWmL0
https://www.youtube.com/watch?v=6nCpaDAtQuY
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Zapraszamy do kontaktu!

Biuro SerwerSMS

® +48327500001

@® 800900220
@® bok@serwersms.pl




