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Zintegruj sie krok po kroku



Tworzenie konta

Zatoz konto w SerwerSMS : https://panel.serwersms.pl/rejestracja

Zapraszam do rejestracji konta oraz przetestowania systemu.

ee o Aktywujw5Sminut! e o o

Odbierz pakiet 100 wiadomosci i testuj 14 dni za darmo!
Tylko u nas ShortCode 4301 GRATIS!

Login

Adres e-mail irmowy *

Numer telefonu *

Hasto *

Zapoznatem sie i akceptuje postanowienia regulaminu,
polityki prywatnosci, klauzuli informacyjnej oraz polityki
antyspamowej. *

Wyrazam zgody na przesytanie informacji handlowych oraz
marketingowych droga elektroniczna
Klauzula informacyjna. Szczegoty

[1/2] Dalej

* Pola obowiazkowe

Nastepnie na wskazany adres mailowy otrzymasz wiadomos$¢ od SerwerSMS. Kliknij przycisk Aktywuj konto
i przejdz do logowania.
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Witamy na pokladzie!
Aktywuj konto MNysztal i testuj SerwerSMS.pl przez 14 dni bez zobowigzan!

AP0 {——

Model wspotpracy wybierzesz w dowolnym dla siebie momencie i uruchomisz go online w kilka
minut. Zyczmy przyjemnosci podczas korzystania z systemu oraz samych pozytywnych
wiadomosci.

Pozdrawiamy
Zespot SerwerSMS.pl

Jesli nie rejestrowates sig w naszym systemie, po prostu anuluj rejestracie

Masz pytania? Napisz do nas: bok@serwersms.pl lub zadzwon +48 22 211 20 40

fXo@0O®

GETITON Download on the
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Przejdz do opcji logowania

Przejdz na strone https://panel.serwersms.pl/logowanie i zaloguj sie do panelu klienta.

Logowanie

Login Zapomniatem loginu
Hasto Zapomniatem hasta

Zaloguj

lub

Zaloguj przez link

Wersja demonstracyjna: login demo, hasfo demo.

Nie masz u nas konta?

Przejdz do rejestracji »

Podaj kod SMS, aby sie zalogowac.

Podaj kod SMS aby kontynuowac

Kod

Dodaj to urzadzenie jako zaufane (kod SMS nie bedzie wymagany)

Zaloguj

Witaj w panelu klienta.

Twoj pakiet b Stan konta Q Moje konto -
Dotaduj konto 3

@ Dashboard
= O Tm—— Wybierz lub zmien swéj pakiet
'yslij wiadomosc

B9 Mmailing Twoj okres testowy zakonczyt sie.

Ql Kontakty i grupy Woybierz jedna z ponizszych opcji i uruchomi¢ jeden z elastycznych pakietéw. Masz dodatkowe pytania lub potrzebujesz dodatkowej porady? Napisz do nas przez HelpDesk

000 Raportyi statystyki

& Odbieranie wiadomosci

S Dotaduj konto bez zobowigzan é’j Rozliczaj sie raz w miesigcu
stugi dodatkowe

Ustawienia wiadomosci

ﬁm Korzystaj, kiedy tylko masz taka potrzebe. Wysytaj elastycznie, kiedy chcesz i bez dotadowan.
Ustawienia konta < S .

{g} Dotadowujesz swoje konto w dowolnym momencie. o Bez dotadowan, raz w miesigcu otrzymasz zbiorcza FV.

@ Faktury i pfatnosci Saldo dotadowan wykorzystujesz na dowolny rodzaj ustug.

o o o

o Korzystasz z dowolnego rodzaju ustug.
Proste i szybkie nowe dotadowanie. o Proste zawarcie umowy w formie tradycyjnej lub elektronicznej
@ Ustawienia interfejséw 9

Cena za SMS juz od 0.12 PLN netto.

o

o Cenajuz od 0.10 PLN netto za SMS
o Elastyczny cennik Pre-Paid

o Elastyczne Plany miesieczne Post-Paid.
Biuro Obstugi Klienta

Oczekujesz szybkiego wsparcia?

Napisz do nas przez Dotaduj konto Przejdz do uruchomienia pakietu
HelpDesk 24

Serwer -..k :
System Obstugi Marketingu Mobilnego



https://panel.serwersms.pl/logowanie

Tworzenie Brand Bota

W panelu klienta w lewym rogu kliknij: Ustugi dodatkowe

@ Dashboard
8 Wyslij wiadonosé

B3 Maiing Twdj okres testowy zakonczyt sie.

Twoj pakiet ¢b Stan konta
Testowy | Zmieft 1945zt

Wybierz lub zmien swdj pakiet

Q. Kontakty i grlipy Wybierz jedna z ponizszych opcji i uruchomic jeden z elastycznych pakietéw. Masz dodatkowe pytania lub potrzebujesz dodatkowej porady? Napisz do nas przez HelpDesk.

0[][] Raporty i stafystyki

\/
G Qdbieranie wiadomosci

ﬂ!ﬁ Ustawienia wiadomosci .
Korzystaj, kiedy tylko masz taka potrzebe

Ustawienia konta . i
o Dotadowujesz swoje konto w dowolnym momencie.

@ Faktury i platnosci o Saldo dotadowar wykorzystujesz na dowolny rodzaj ustug. o
o Proste i szybkie nowe dotadowanie. )
Ustawienia interfejsow .
o CenazaSMSjuzod 0.12 PLN netto.
o  Elastyczny cennik Pre-Paid

Biuro Obstugi Klienta

Oczekujesz szybkiego wsparcia?

Napisz do nas przez Dotaduj konto
HelpDesk 24

Kontakt e-mailowy

Nastepnie kliknij RCS

{} Ustugi dodatkowe

Widzety

RCS

Info SMS

Masz email

SMS Forward
SMS Okazjonalny

Skrocony link

Nastepnie kliknij i przejdz do zatozenia Bota.

RCS

Brak wpisow do wyswietlenia.

Dotaduj konto bez zobowiazan Rozliczaj sie raz w miesiacu
{} Ustugi dodatkowe ©

Wysytaj elastycznie, kiedy chcesz i bez dofadowari

Bez dotadowan, raz w miesiacu otrzymasz zbiorcza FV.
Korzystasz z dowolnego rodzaju ustug.

Proste zawarcie umowy w formie tradycyjnej lub elektronicznej
Cena juz od 0.10 PLN netto za SMS.

Elastyczne Plany miesieczne Post-Paid.

Moje kont:
R ‘QJ—‘ =

Przejdz do uruchomienia pakietu

Aby doda¢ nowy wpis, kliknij powyzej ikone

: pl
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Nazwa:

Podaj nazwe BOT'a RCS

Dodaj konfiguracje BOT RCS

— [J Akceptuje regulamin ustugi RCS oraz zasady tam okreslone.

Dodaj konfiguracje: Utwérz dowolng nazwe oraz zaakceptuj regulamin ustugi RCS i zapisz zmiany.

Przejdz do konfiguracji ustawien- kliknij otéwek i przejdz do edyciji.

Ustawienia

Dane Firmy

Konfiguracja

Operatorzy

Dodaj opis, ktéry chcesz aby pojawit sie w wiadomosci RCS, ustaw jezyk, kolor, zataduj obrazek jako logo oraz

Konfiguracja BOT: RCS

Status: Nieaktywny

Q Uzupetnij konfiguracje

° Uzupetnij konfiguracje

J Gotowe

obrazek bedacy w tle, a nastepnie kliknij zapisz.

Nazwa:

RCS

Wprowadzono 0 z 100

Nazwa BOT i pozostate ustawienia

Kolor przewodni:

#000000

Zataduj obrazek lub przeciagnij do okna

Tio:

Zataduj obrazek lub przeciggnij do okna

1440x448

- l: l:l.-=l ®
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Informacje i opcje

Zaozwon  Wejdz nastrone  Wyilij e-mail

RCS

% ® al

Informacje Opcje

=



Tak powinno to wygladad.

Nazwa BOT i pozostate ustawienia
Nazwa:
RCS

Opis:

RCS {\Rich Communication Service), nazywany takze SMS-em 2.0, to nie tyiko prosta wiadomos¢ tekstowa,

Vprowadzono 100 z 10(

Jezyk:

Polska v

Kolor przewodni:
#d51f1f

malnym wspolczynnikiem kontrastu 4.5:1 w stosunt

Zataduj obrazek lub przeciggnij do okna

Tio:

Zataduj obrazek lub przeciggnij do okna

cpl

0

Nastepnie przejdz do danych firmy ( Ustugi dodatkowe — RCS)— Konfiguracja BOT— Uzupetnij konfiguracje

Konfiguracja BOT: RCS

Status: Nieaktywny

Ustawienia ° Uzupetnij konfiguracje
Dane Firmy Q Uzupetnij konfiguracje
Konfiguracja J Gotowe

Operatorzy

..-.=. =l I: l=...=l ®

- p|

rketingu Mobilr.lego

——

Informacje i opcje

Serwer i E -5 pl

System Obslug Mobilnego

RCS

RCS (Rich Communicstion Service), nazywany
takie SMS-em 2.0, to nie tylko prosta wiadomosc
tekstows

Ll ® [ |
Zadzwon Wejdz na strong  Wyslij e-mai
Informacje Opcje
%
®
a2




Nastepnie przejdz do danych firm i uzupetnij wszystkie pola.

Dane Firmy

Nazwa firmy: r p j

Informacje i opcje

Imig i nazwisko osoby reprezentujgcg firme:

Email osoby reprezentujgcy firme:

Adres firmy:

% 9] =]
Numer telefonu:
Zson 'ejaz ne strong Iy =
Informacje Opcje
Etykieta numeru telefonu:
A
Strona www:
()
Etykieta strony wWww:
2

e ek \IIlllllllllllllllllllllllllllll"

Etykieta adresu e-maik:

Polityka prywatnosci:

Zaakceptowany regulamin:

Zrodio bazy uzyskanych numerow:

Konfiguracja zakonczona, a pola Ustawienia, dane firmy oraz konfiguracja powinny mie¢ status Gotowe.

Konfiguracja BOT: RCS

Status: Nieaktywny

Ustawienia J Gotowe @
Dane Firmy  Cotowe &

Konfiguracja J Gotowe &

Operatorzy

.......
......
.....
-----
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Tworzenie szablonu RCS

W lewym gérnym rogu wybierz Ustawienia wiadomosci— Szablony RCS

®
Serwer E B S_pl

Twoj pakiet oL Stan konta :‘ Help Moje konto 5
System Obelugi Merketingu Mobilnego Testowy | Zmiet 19452 e [ ]
Dashboard
Wyhbierz lub zmien swadj pakiet
B wysiij wiadomos¢
B Maiing Twaj okres testowy zakonczyt sie.
Ql Kontakty i grupy Wybierz jedng z ponizszych opcji i uruchomic jeden z elastycznych pakietow. Masz dodatkowe pytania lub potrzebujesz dodatkowej porady? Napisz do nas przez HelpDesk

0(][] Raporty i statystyki
{} Odbieranie wiadomosci

% s cosars @ Dotaduj konto bez zobowiazan g’_’] Rozliczaj sie raz w miesiacu
stugi dodatkowe

L 888 ustawienia wiadomosci

Korzystaj, kiedy tylko masz takg potrzebe

Wysylaj elastycznie. kiedy chcesz i bez doladowan.

Numery ND/SC Dotadowujesz swoje konto w dowolnym momencie. Bez doladowan, raz w miesigcu otrzymasz zbiorcza FV.
Saldo dotadowan wykorzystujesz na dowolny rodzaj ustug. Korzystasz z dowolnego rodzaju ustug.
Szablony SMS X
Proste i szybkie nowe doladowanie. Proste zawarcie umowy w formie tradycyjnej lub elektronicznej.

Cena za SMS juz od 0.12 PLN netto. Cena juz od 0.10 PLN netto za SMS.

© © o o o
0 0o o o o

Elastyczny cennik Pre-Paid Elastyczne Plany miesieczne Post-Paid.

Obstuga numeréw RCS

Nszwy nadawcy SMS FULL
Dotaduj konto Przejdz do uruchomienia pakietu
Nazwy nadawcy MMS

Numery nadawcy VOICE

|

Przejdz do utworzenia szablonu RCS - kliknij otworzy sie okno za pomocg ktérego mozna utworzyc¢ szablon.
Nastepnie ustal nazwe oraz wybierz typ wiadomosci, a nastepnie kliknij zapisz.

SZABLONY RCS

Szablony wiadomoesci

Szablony sugestii

Typ wiadomosci: Wszystkie N
Wszystkie
Richcard - pojedyncza karta
Wiadomos¢ tekstowa

i koo fraicany Dane szablonu wiadomosci

Karuzela kart

» Agent:  Wszystkie .

Mapa
Nazwa: Plik audio
Agent: v
Typ: Richcard - pojedyncza karta v

<_

Do wyboru masz kilka typéw wiadomosci- wszystko zalezy od efekt, ktory chcesz uzyskac.

Richcard- pojedyncza karta,
Wiadomosc¢ tekstowa,

Plik wideo/graficzny
Karuzela kart,

Mapa

Plik audio

.......
......

ghunes = asmnz. @

Serwer -k !
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Tworzenie Richcard- pojedynczej karty

Wejdz w Ustawienia wiadomosci— Szablony RCS— Wybierz typ wiadomosci Richcard — ustaw nazwe
i zapisz

R

{} Qdbieranie wiadomosci

SZABLONY RCS
{:? Uslugi dodatkowe

>
'ﬁ'}-’ Agent:  Wszystkie v Typwiadomosci:  Wszystkie v
Numery ND/SC
Wszystkie
Szablony SMS Richcard - pojedyncza karta
Wiadom

Szablony RCS

Obstuga numerow RCS

Dane szablonu wiadomosci

Plik audio
Nazwy nadawcy SMS FULL
Nazwy nadawcy MMS Agent: v
Numery nadawcy VOICE
Typ: Richcard - pojedyncza karta v

Zarzgazanie plikami

Bazs kodow %
828 Kodow ZaDISZ
>
Czarna lista P Zkowe

Po zapisaniu Richcard otworzy Ci sie okno w ktérym mozesz zacza¢ przygotowywac szablon RCS.

Stworz tytut, opis i obrazek, a nastepnie zapisz. PrzejdZzmy do stworzenia sugestii karty, ktére pomoga twoim
klientom przejs¢ na strone internetows, skontaktowac sie z Tobg jak i wiele innych.

SZABLONY RCS

&
iii

Dane szablonu wiadomosci

Te Icheerd
Age
Typ
Etykiets RICHCARD-352
Karta
-
— Opt
eglizuj skuteczne, wiel towe kempanis mobl c:_l-l |.L‘; -
Serwer 5§ pl
Byatem Dbstugi Marketngu Mabdncgoe
—
Realizuj skuteczne, wielokanakowe
kampanie mobilne
OBRAZEK X

Sugestie karty

Wyblerz z listy - v Umiesé

Sugestie

=0




Tworzenie Sugestii

Ustawienia wiadomosci — Szablony RCS — Szablony sugestii

{} Oableranie wigdomoscl

SZABLONY RCS

Szablony wiadomosci Szablony sugestii

Dane szablonu sugestii

§¢ Ustug dodstkowe

ﬁ;}a Ustawlenla wiadomoscl

Numery ND/SC

Szsblony SMS

Obstuge numerdw RCS

Czama Bsts

Utworz sugestie ktére ma pojawic sie w twojej wiadomosci RCS np. Skontaktuj sie z nami
Uzupetnij dane szablonu: nazwe, typ ( link do strony, numer telefonu, mapa, odpowiedz) — Akcja— wybierz tytut
dodaj adres, numer telefonu a nastepnie zapisz.

&b Oopleranie widomosel SZAB LO NY RCS

¥ Ustugt dodstkowe
ﬁaf Ustawlenia wiadomoscl :

Numery ND/SC

11

Dane szablonu sugestii

Gahinn:
Szeblony RCS Nazws: Skontaktuj sle z nam

Obsuge numerow RCS

Nezwy nadawey SMS FULL A
Typ:
Zarzaazanie plkami Akcja
Bazs kodo
Czsm. Tytut: RL-36
Exsport d 9
2} Ustawlenia konts
@ Faxtury | pistnoscl PO'QCZOHQ karty
Ustawlenis Interfejsow
:
Biuro Obstugi Klienta
@ HelpDesk 24
Dane szablonu sugestii- TYPY
Dane szablonu sugestii
Agen v

aaaaa

Serwer -k !
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Tworzenie Wiadomosci tekstowej

Wejdz w Ustawienia wiadomosci— Szablony RCS— Wybierz typ wiadomosci: Wiadomos¢ tekstowa— ustaw
nazwe i zapisz

{% Ooleranie wiadomosel

- SZABLONY RCS

Szablony wiadomosci Szablony sugestii
ﬁ(} | Ustawlenia wiadomoscl
Agent: Wszystkie Wszystkle

Numery ND/SC

Szablony SMS

Dane szablonu wiadomoéci

Obstuge numeréw RCS

Nazwy nadawecy SMS FULL

Po zapisaniu Wiadomosci tekstowej otworzy Ci sie okno w ktérym mozesz zaczac¢ przygotowywac szablon RCS.
Stworz opis i umiesé sugestie, a nastepnie zapisz.

b Oavleranie wisdomosel SZAB Lo NY RCS

¥ Ustugi codstkowe

Numery ND/SC

Dane szablonu wiadomosci

Obstuge numeréw RCS

A g=n
Nazwy nadawey SMS FULL
o Typ:
ume
e Etykiets TEXT-356
Baza kodow
Czams bista Karta

Exsport danych

VMS, PUSH 1 OTT. ktore

§8 Ustawienis konts

@ Fakeury | piatnoscl

Ustawlenis interfejsow

St | —

Biuro Obstugi Klienta

S e e bl Mzl X

@ HelpDesk 24

P Google Play

& AppStore




Tworzenie Pliku wideo

Wejdz w Ustawienia wiadomosci — Szablony RCS — Wybierz typ wiadomosci: Plik wideo/graficzny —
ustaw nazwe i zapisz

G Qableranis wisdomosel

SZABLONY RCS

{} Ustugl godatkowe

1§ ustawienis wisdomoscr =

Numery ND/SC

Dane szablonu wiadomosci

Po zapisaniu pliku wideo otworzy Ci sie okno w ktérym mozesz zaczac przygotowywac szablon RCS.
— dodaj plik/video, dodaj sugestie a nastepnie zapisz.

SZABLONY RCS

Dane szablonu wiadomosci

Nazwa Pllk wideo- Testowe
Typ:
K FILE-

Karta

Sugestie

Skontaktu) sle z nami (Skontaktu) ske = naml @ X

® Skontaktuj sie z nam
Wiybierz = listy - v | Umiesé

e EL o LEssL ©
Serwer - §E .k pl
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Tworzenie Karuzeli kart

Wejdz w Ustawienia wiadomosci— Szablony RCS— Wybierz typ wiadomosci: Karuzela kart — ustaw nazwe
i zapisz.

{3 Oavleranie wizdomosel SZAB LO NY RCS

{} Ustugt godetkowe

a
iii

Dane szablonu wiadomosci

Po zapisaniu Wiadomosci tekstowej otworzy Ci sie okno w ktérym mozesz zaczaé przygotowywac szablon RCS.
— Stworz nazwe a nastepnie karty karuzeli ( patrz ponizej) zapisz.

SZABLONY RCS

Dane szablonu wiadomosci

Karuzela Kart- testowe
Agen
Typ
Etykiets CAROUSEL-359
Karta
Karty karuzeli
—> Karuz: @ > 4
Sugestie

T Wax
Wyblerz z listy - v | Umies¢ obia

gramicy | promacje ast

minute

A= b g™ ®
Serwer - §E .k pl
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Tworzenie kart karuzeli

Nacisnij i i stworz karte karuzeli.

Karty karuzeli

Wyblerz z listy - v | Umiesé

Sugestie

Wyblerz z listy - v | Umiesé

Po zapisaniu Wiadomosci tekstowej otworzy Ci sie okno w ktérym mozesz zacza¢ przygotowywac szablon RCS.
— Stwoérz nazwe a nastepnie karty karuzeli ( patrz ponizej) zapisz.

SZABLONY RCS

Dane szablonu wiadomosci

______ ruzels Kert
Typ
Etykieta CAROUSEL-359
Karta
Karty karuzeli r ) 1
—

Sugestie

ez z W e

)

aaaaa
-
(111
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Dodaj nowy Richcard

Utworz nazwe, etykiete, tytut, dodaj opis i obrazek, dodaj sugestie karty i zapisz.

Mozesz dodac kilka kart karuzeli, oraz dodac kilka sugestii
nacisnij przycisk zapisz.

X

DODAJ NOWY RICHCARD

.....
Nazws

o]
S

Wybierz plik | Nie wybrano phiku

OBRAZEK

Sugestie karty

Wyblerz z listy - v | Umies¢

Karty karuzeli

Karuzels

=)0

Skontaktuj sle = nami (Skontaktu] sl = nam|

=

SZABLONY RCS

Dane szablonu wiadomosci

CAROUSEL-359

Karta

2. ©

Serwer - §E .k pl
System Obstugi Marketingu Mobilnego

. W momencie kiedy szablon bedzie gotowy

aaaaa



Tworzenie Szablony RCS - Mapa

Wejdz w Ustawienia wiadomosci — Szablony RCS — Wybierz typ wiadomosci: Mapa — ustaw nazwe
i zapisz

& Osverane wiedomose SZABLONY RCS

Q Ustugl godstkowe

x Szablony wiadomosci Szablony sugestii
ﬁ&f Ustawlenia wiadomoscl

Numery ND/SC

Szeblony SMS
Dane szablonu wiadomosci

Obstuge numerdw RCS

Nazw
Nazwy nadawey SMS FULL
Nazwy nadaw gent v
Numery nadawey VOICE

Typ

Bazs kodow

Czama Bst2

Exsport danych

— Ustaw nazwe, tytut, dodaj szerokos¢ i dtugosé geograficzng. Mozesz dodatkowo umiescic sugestie, a nastepnie
zapisz.

SZABLONY RCS

;

Dane szablonu wiadomosci

Jazwa Ma esty

Agent:

Typ:

Etykiets MAP-362

Karta
—> | Tywt
arwer
Sugestie

Wyblerz < listy - v | Umiesc

.......
......
.....

I:“‘:. =I l= I:"‘:I ®
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Tworzenie Pliku audio

Wejdz w Ustawienia wiadomosci— Szablony RCS— Wybierz typ wiadomosci: Plik audio — ustaw nazwe

i zapisz.

& Qableranie wiadomoscl

€Y Ustug dodstkowe

SZABLONY RCS

Szablony wiadomosci Szablony sugestii
ﬂé{’ Ustawlenia wiadomoscl

Numery ND/SC
Szeblony SMS
Szablony RCS

Ovstuge numerdw RCS

Nazwy nadawcy SMS FULL

Bazs kodow

Czams Bsts

Exsport danycn

Agent Wszystkie Vv  Typ wiadomosci Wszystkle N

Dane szablonu wiadomosci

Stworz nazwe, dodaj plik, sugestie i zapisz.

11

;

Plix>

Whybierz piik | Nle wybrano pliku

semeg = o4 ®

Serwer - §E .k pl
System Obstugi Marketingu Mobilnego
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SZABLONY RCS

Dane szablonu wiadomosci

a Ik gudio testy
Typ
Etykieta AUDIO-363
Karta
’ - ‘
Sugestie

_— _

aaaaa



Obstuga numerow RCS

W Iewym goérnym rogu wybierz Ustawienia wiadomosci— Obstuga numeréw RCS—Konfiguracja
BOT—Zrdédto numerow

- OBStUGA NUMEROW RCS

{3 Oavleranie wisdomoscl

2 Ushugt sodstions Sprawdzanie numeru

ﬁ&? Ustawlenis wisdomoscl

® Lista numerow

Numery z pliku

= Dalej (weryfikacja numerow)
CZame Bsta

W celu odseparowania z bazy- numerdw z aktywna ustugg RCS nalezy postuzyc sie formularzem obstugi
numeréw RCS. W tym formularzu, nalezy zaimportowac baze kontaktéw i po uruchomieniu procesu z tej bazy

zostang odseparowane numery obstugujgce RCS. Wynik zostanie przypisany do osobnej grupy kontaktow, ktorg
nalezy wybraé podczas wysyiki.
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Zroato numerd ® Lista numerow

Numery z pliku

Dalej (weryfikacja numerow)




Wysytka RCS

W lewym gérnym rogu wybierz Wyslij wiadomosé— Wyslij RCS—Szablon RCS ( mozesz wybrac wczesniej
stworzony szablon)—Termin realizacji—WYyslij wiadomos¢
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